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Asunto: Respuesta Proposición 777 de 2025. Radicado No. 2025EE11112 y 2025IE10463 del
Concejo de Bogotá. Radicado No. 1-2025-22563 de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor
de Bogotá, D.C.

Respetado doctor Giraldo,

Esta Secretaría recibió la comunicación referida en el asunto, mediante la cual remite el

cuestionario de la Proposición 777 de 2025 cuyo tema es el "Acceso a internet como servicio

básico esencial en Bogotá". Al respecto, la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá
D.C., se permite dar respuesta conforme a lo dispuesto en el Decreto Distrital 140 de 2021 en

los siguientes términos:

1. ¿Cuáles han sido las principales estrategias para expandir la cobertura de Internet en

Bogotá, especialmente en zonas rurales y de estratos bajos?

Respuesta: Desde la Oficina Consejería Distrital de TIC se han impulsado varias acciones y
estrategias orientadas a reducir la brecha digital y a incrementar el acceso, el uso y la
apropiación del Internet de manera progresiva y gradual en la ciudad, especialmente en las
zonas con población en situación de pobreza, vulnerabilidad y en las zonas rurales habitadas.

A continuación, se listan las principales estrategias y proyectos con dicho enfoque:

a. Servicio de Conectividad Pública - Zonas WiFi

Desde la Administración Distrital se ha priorizado el acceso a internet en puntos estratégicos de
la ciudad donde confluyen poblaciones en condición de pobreza y vulnerabilidad -como plazas

de mercado, parques, centros de servicio, hospitales y alamedas-, mediante la implementación
de zonas WiFi gratuitas con tecnología inalámbrica.

Este servicio, prestado por la ETB, opera actualmente en 26 zonas de acceso público
distribuidas así:

Zonas rurales: 5 ubicadas en la localidad de Sumapaz.

Zonas urbanas: 21 ubicadas en 15 localidades: Antonio Nariño, Barrios Unidos, Bosa,

Chapinero, Ciudad Bolívar, Engativá, Kennedy, La Candelaria, Los Mártires, Rafael Uribe
Uribe, Santa Fe, Suba, Tunjuelito, Usaquén y Usme.
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